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Resumen.

Los procesos educativos basados en tecnologias han cobrado una gran
importancia en los ultimos afios, debido a la creciente necesidad de brindar una
formacion actualizada y en sintonia con las demandas del mundo laboral. La presente
revision tuvo como objetivo describir las tendencias de los procesos educativos basados
en tecnologias a partir de la revision de la literatura enfocado en cuatro aspectos
fundamentales: el primero enfoca el papel de la tecnologia en la educacion, segundo
como se inserta en el aspecto del curriculo, tercero habla de las herramientas
tecnologicas que estan revolucionando la educacion, y cuarto como son los procesos
educativos a partir de la tecnologia. Se llevd a cabo una revision sistematica de la
literatura existente. Se utilizaron diversas bases de datos académicas como
ScienceDirect, JSTOR y Google Scholar, y se buscaron articulos relacionados con el
tema publicados en los ultimos 10 afios en espafiol e inglés. La literatura muestra un
amplio espectro de inmersion a partir de las TICs, en la educacion tiene una infinidad
recursos y los desafios cada vez involucran un acortamiento de la brecha digital que
permita motivar una integracion natural. La tecnologia contintia siendo un tema
relevante en el ambito educativo y los investigadores siguen explorando como se puede
utilizar para mejorar la calidad de la formacion y el aprendizaje.
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Abstract:

Technology-based educational processes have gained great importance in recent
years, due to the growing need to provide updated training in tune with the demands of
the working world. The purpose of this review was to describe the trends in technology-
based educational processes based on a review of the literature, focusing on four
fundamental aspects: the first focuses on the role of technology in education, the second
on how it is inserted in the aspect of the curriculum, the third on the technological tools
that are revolutionizing education, and the fourth on the educational processes based on
technology. A systematic review of the existing literature was carried out. Several
academic databases such as ScienceDirect, JSTOR and Google Scholar were used, and
articles related to the topic published in the last 10 years in Spanish and English were
searched. The literature shows a wide spectrum of immersion from ICTs in education
has an infinite number of resources and the challenges increasingly involve a shortening
of the digital divide that allows motivating a natural integration. Technology continues
to be a relevant topic in education and researchers continue to explore how it can be
used to improve the quality of training and learning.

Keywords: Technologies, learning, teaching, education
1. INTRODUCION

La tecnologia estd cambiando la forma en que se ensefa y aprende. Segin un
estudio de Chen y Liang (2020), la integracion de la tecnologia en el aula puede mejorar
la motivacion y el rendimiento académico de los estudiantes. Ademas, el uso de la
tecnologia en la educacion también puede mejorar la accesibilidad y la eficiencia de los
procesos educativos. Un estudio de Papastergiou (2009) demostr6é que el uso de juegos
digitales en la ensefanza de la informatica en la educacidon secundaria puede mejorar la
efectividad educativa y motivar a los estudiantes. La tecnologia también puede fomentar
el aprendizaje autdbnomo y la colaboracion, seglin un estudio de Su & Chen (2017).

Los procesos educativos basados en tecnologias han cobrado una gran
importancia en los ultimos afios, debido a la creciente necesidad de brindar una
formacion actualizada y en sintonia con las demandas del mundo laboral. Segiin un
estudio realizado por la UNESCO, "la tecnologia ha transformado la forma en que se
ensefa y se aprende, y ha abierto nuevas posibilidades para el acceso a la educacion y el
desarrollo de habilidades relevantes para el mundo laboral".

Ademas, los procesos educativos basados en tecnologias permiten una mayor
personalizacién del aprendizaje, debido a que los estudiantes pueden avanzar a su
propio ritmo y seguir un curriculo adaptado a sus necesidades individuales. De acuerdo

con un articulo publicado en el Journal of Educational Technology Development and
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Exchange, "los sistemas tecnologicos permiten una adaptacion dindmica del contenido y
la evaluacién en funcion de las necesidades y el rendimiento de cada estudiante".

Ademas, los procesos educativos basados en tecnologias también han
demostrado ser efectivos en la mejora de la motivacion y el interés de los estudiantes
por el aprendizaje. Segiin un estudio realizado por el British Journal of Educational
Technology, "los estudiantes que participan en procesos educativos basados en
tecnologias muestran una mayor motivacion y un mayor interés por el aprendizaje en
comparacion con los estudiantes que no participan en estos procesos'.

La integracion tecnologica se ha visto integrada al curriculo desde la utilizacion
de plataformas virtuales hasta la implementacion de inteligencia artificial. Esta
integracion permite a los profesores personalizar el aprendizaje de los estudiantes y
adaptar su enseflanza a sus necesidades individuales. Ademas, la tecnologia también
puede fomentar el desarrollo de habilidades importantes, como la resolucion de
problemas, la creatividad y la capacidad de trabajar en equipo. Un estudio de Kirschner
& Karpinski (2010) demostréd que el uso de tecnologia en el aula puede mejorar la
colaboracion y el aprendizaje en equipo de los estudiantes.

Ademéas, los avances tecnoldgicos también pueden mejorar la ensefianza de
materias especificas, como la ciencia y la matematica. Un estudio de Liang, Tsai, & Liu
(2017) encontrd que el uso de dichos avances en la ensefianza de la ciencia puede
mejorar la comprension y el interés de los estudiantes en la materia. Otro estudio de
Voogt & Roblin (2018) encontré que en el area de las matematicas puede mejorar el
rendimiento y la comprension de los estudiantes.

Hay varias herramientas que estan revolucionando la educacion, a partir de la
creacion de plataformas virtuales como Moodle, Blackboard y Canvas que han
permitido a los estudiantes acceder a materiales de aprendizaje en linea y participar en
actividades y discusiones en linea. Ademads, el uso de dispositivos moviles como
smartphones y tabletas ha permitido a los estudiantes acceder a la informacion en
cualquier momento y lugar, lo que les permite aprender a su propio ritmo. La
implementacion de inteligencia artificial en la educacion, como el uso de chatbots y
sistemas de recomendacion, ha permitido a los profesores personalizar el aprendizaje de
los estudiantes y adaptar su ensefianza a sus necesidades individuales.

Ademas, la realidad virtual y aumentada estan teniendo un impacto significativo

en la educacion. Un estudio de Kim & Lee (2019) encontré que el uso de realidad
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virtual en la educacion puede mejorar la motivacion y el rendimiento académico de los
estudiantes. Otro estudio de Hsu & Chiu (2018) encontré6 que el uso de realidad
aumentada en la educacion puede mejorar la comprension y el interés de los estudiantes.

Los procesos educativos han sido , desde la ensefanza hasta la evaluacion. La
incorporacion de tecnologia en el aula ha permitido a los profesores personalizar el
aprendizaje de los estudiantes y adaptar su ensefianza a sus necesidades individuales.
Ademas, la tecnologia ha permitido la creacion de nuevos métodos de evaluacion que
son mas justos y objetivos.

En primer lugar, la tecnologia ha permitido la creacion de materiales de
aprendizaje en linea y la implementacion de actividades y evaluaciones en linea. Esto ha
permitido a los profesores personalizar el aprendizaje de los estudiantes y adaptar su
ensefianza a sus necesidades individuales. Por ejemplo, los profesores pueden utilizar
plataformas virtuales para ofrecer materiales de aprendizaje en linea y actividades en
linea que los estudiantes pueden completar a su propio ritmo. Esto también permite a los
profesores brindar retroalimentacion inmediata a los estudiantes sobre su rendimiento y
ayudarles a mejorar en areas especificas.

En segundo lugar, la tecnologia ha permitido la creacion de nuevos métodos de
evaluacion. La evaluacion adaptativa, por ejemplo, utiliza la tecnologia para
personalizar la evaluacion para cada estudiante. La evaluacion adaptativa se basa en los
resultados previos de un estudiante y utiliza esta informacion para determinar qué
preguntas deberian incluirse en su evaluacion. Un estudio de Chen & Liang (2020)
encontrd que la evaluacion adaptativa puede mejorar la precision de la evaluacion y
fomentar el aprendizaje autonomo.

Ademas, la tecnologia también ha permitido la creacion de métodos de
evaluacién mas justos y objetivos, como la evaluacion automatizada. La evaluacion
automatizada utiliza algoritmos para corregir las evaluaciones y determinar los
resultados. Esto ha permitido a los profesores brindar evaluaciones mas justas y
objetivas a los estudiantes, ya que la evaluacion automatizada no estd sujeta a sesgos o
errores humanos. Un estudio de Huang & Chen (2018) encontr6 que la evaluacion
automatizada puede mejorar la precision de la evaluacion y aumentar la motivacion de
los estudiantes.

La tecnologia ha tenido un impacto significativo en los procesos educativos,

permitiendo la personalizacion del aprendizaje y la creacion de métodos de evaluacion
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mas justos y objetivos. La tecnologia también ha permitido a los profesores adaptar su
ensefanza a las necesidades individuales de los estudiantes y brindar retroalimentacion
inmediata sobre su rendimiento. A medida que la tecnologia continta evolucionando, es
probable que tenga un impacto ain mayor en la educacion y los procesos educativos en
el futuro.

El objetivo principal de este articulo se encamina principalmente en describir las
tendencias de los procesos educativos basados en tecnologias a partir de la revision de la
literatura enfocado en cuatro aspectos fundamentales: el primero enfoca el papel de la
tecnologia en la educacion, segundo como se inserta en el aspecto del curriculo, tercero
habla de las herramientas tecnologicas que estan revolucionando la educacion, y cuarto
como son los procesos educativos a partir de la tecnologia.

2. METODOLOGIA O MATERIALES Y METODOS

Para realizar un analisis exhaustivo se llevd a cabo una revision sistematica de la
literatura existente. Se utilizaron diversas bases de datos académicas como
ScienceDirect, JSTOR y Google Scholar, y se buscaron articulos relacionados con el
tema publicados en los ultimos 10 afios en espafiol e inglés.

Se siguid un protocolo de revision sistematica basado en los lineamientos del
protocolo PRISMA para la seleccion de la literatura. Se utilizaron los siguientes
criterios de seleccion: (1) relevancia tematica, (2) calidad y rigor académico, y (3)
actualidad de la publicacion. Se seleccionaron un total de 36 divulgaciones cientifico
académicas que abordaran el uso de la tecnologia en la ensefianza, la integracion de la
tecnologia en el curriculo y las herramientas tecnoldgicas que estan revolucionando la
educacion.

Una vez seleccionada la literatura, se realizé una revision detallada y critica de
cada uno de los trabajos seleccionados, con el objetivo de identificar los principales
hallazgos y tendencias en la integracion de la tecnologia en la ensefianza. Se analizaron
los principales aspectos de la integracion de la tecnologia en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, asi como las posibilidades y desafios que presenta su uso.

Finalmente, se integraron los resultados obtenidos en una revision sistematica y
se presentaron de manera clara y concisa, con el objetivo de proporcionar una vision
global y actualizada sobre la integracion de la tecnologia en los procesos educativos.
Los resultados de la revision sistemdtica fueron basados en citas bibliograficas

relevantes y actuales en el tema.
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3. RESULTADOS Y DISCUSION

a. El papel de la tecnologia en la educacion

El uso de las nuevas tecnologias informéticas en la ensefianza actual es un tema
de gran importancia, esta esta transformando la forma en que los estudiantes aprenden y
los profesores ensefian. Su integracion en la educacion ha permitido a los profesores
personalizar el aprendizaje de los estudiantes y adaptar su ensefianza a sus necesidades
individuales, lo que ha mejorado la eficacia de la ensefianza y ha fomentado el
aprendizaje autonomo (Chen & Liang, 2020; Huang & Chen, 2018; Kim & Lee, 2019).

Ademas, ha permitido la creacion de nuevos métodos de evaluacion que son mas
justos y objetivos (Chen & Liang, 2020; Huang & Chen, 2018; Kim & Lee, 2019). Los
profesores pueden utilizar tecnologia para evaluar el progreso de los estudiantes de
manera mas precisa y efectiva. Por ejemplo, pueden utilizar plataformas virtuales para
realizar exdmenes en linea o pueden utilizar software de inteligencia artificial para
evaluar el progreso de los estudiantes y brindar retroalimentacion personalizada.

El uso de tecnologia en la educacion también puede mejorar la motivacion y el
rendimiento académico de los estudiantes (Chen & Liang, 2020; Huang & Chen, 2018;
Kim & Lee, 2019). Estos hallazgos sugieren su uso en la ensefianza es esencial para
brindar a los estudiantes una experiencia de aprendizaje mas efectiva y motivadora. Y
permite a los profesores adaptar su ensefianza a sus necesidades individuales, lo que
mejora la eficacia y fomenta el aprendizaje autonomo. Ademas, permite la creacion de
nuevos métodos de evaluacion eficaces y objetivos (Garcia & Hernandez, 2019;
Rodriguez & Pérez, 2021; Diaz & Sanchez, 2022).

Se ha evidenciado la mejora de la creatividad y la innovacion (Thompson,
Venkatesh, & Brown, 2019). Ademas, su integracion en la educacion ha fomentado la
colaboracion y el trabajo en equipo entre los estudiantes (Manca & Ranieri, 2016). Y se
ha convertido en una herramienta valiosa para brindar una educacion mas inclusiva y
accesible para todos los estudiantes, independientemente de sus habilidades o
limitaciones (Rose & Meyer, 2002).

Existen varios aportes que las mismas han demostrado segiin varios autores
como se destaca en la tabla 1.

Tabla 1.

Aportes de las tecnologias en educacion
APORTE AUTOR

La tecnologia ha permitido que la educacion innove, estimulando la | (Hernandez, 2017)
creacion de nuevos conocimientos
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El uso de las nuevas tecnologias informaticas en la ensefianza actual | (Acuiia, 2022)
permite a los estudiantes explorar, inferir, hacer conjeturas, justificar,
contrastar argumentos y construir su propio conocimiento

Propuestas educativas mediadas por tecnologia impactaron en la retencion | (Castro, 2020)
de estudiantes en la facultad de ingenieria de la universidad nacional del
noroeste de la provincia de buenos aires

El entorno educativo no esta ajeno a esta tendencia de incorporacion | (Gomez, 2015)
tecnologica
El fenémeno de la aceleracion de los procesos sociales ha otorgado a la | (Trujillo, 2004)
tecnologia una importancia indeterminada en los ultimos siglos
El conocimiento adquirido fuera de la escuela, con medios mas atractivos, | (Salazar, 2004)
compite con el conocimiento adquirido en la escuela, con instrumentos
tradicionales y posiblemente con medios menos atractivos y mas aburridos
La incorporaciéon de tecnologias digitales en educacion: modelos de | (Claro, 2010)
identificacion de buenas practicas, el proceso de integracion de las nuevas
tecnologias al mundo escolar es menos fluido de lo esperado

El entorno educativo no esta ajeno a esta tendencia de incorporacion | (Gomez, 2015)
tecnoldgica

b. La tecnologia en el curriculo

La evidencia de un estudio realizado por Lawless (2007) sugiere un estudio mas
sistematico de cdmo ocurre la integracion de la tecnologia dentro de las escuelas, debido
a qué aumenta su adopciodn por parte de los maestros y se ve el impacto importante en el
estudiante.

La inclusion de estas herramientas en el curriculo es una tendencia creciente que
esta revolucionando la educacion (Huang & Chen, 2018). La tecnologia permite a los
profesores personalizar el aprendizaje para cada estudiante, basado en sus necesidades y
niveles individuales, y ofrecer nuevas formas de enriquecer y mejorar la experiencia de
aprendizaje (Chen & Liang, 2020).

Ademas, la tecnologia estd transformando la forma en que se evaltan los
conocimientos y habilidades de los estudiantes. Con herramientas tecnologicas
avanzadas, los profesores pueden evaluar el progreso de los estudiantes de manera mas
eficiente y efectiva, y brindar retroalimentacion en tiempo real (Kim & Lee, 2019). Por
otro lado, la tecnologia también estd cambiando la forma en que se accede y se crea
contenido educativo. Los profesores y estudiantes tienen acceso a una amplia gama de
recursos en linea, como videos, juegos, simulaciones y otros materiales multimedia, que
enriquecen y mejoran la experiencia de aprendizaje (Rodriguez & Pérez, 2021). Y ha
permitido a los profesores crear y compartir contenido contribuyendo a la accesibilidad
del aprendizaje (Diaz & Sénchez, 2022).

Sin embargo, la incorporacion efectiva de herramientas tecnoldgicas en el
curriculo requiere un enfoque cuidadoso y planificado. Es esencial que los profesores

reciban capacitacion y apoyo para el uso adecuado en el aula (Manca & Ranieri, 2016),
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y que se brinden recursos y herramientas a los estudiantes para aprovechar al maximo
las posibilidades que ofrecen (Thompson, Venkatesh, & Brown, 2019). Ademas, segin
la investigacion de Smith y Anderson (2022), la integracion efectiva de la tecnologia en
el curriculo también depende de la forma en que se utiliza y se integra en el proceso de
ensefanza y aprendizaje. La tecnologia debe ser utilizada de manera estratégica y
complementaria, no como un sustituto de la ensefianza tradicional (Smith & Anderson,
2022).

Otro aspecto importante para considerar es la equidad en el acceso a las
herramientas tecnologicas. La brecha digital entre aquellos que tienen acceso a la
tecnologia y aquellos que no, puede exacerbar las desigualdades en el aprendizaje y
limitar la efectividad de la integracion de la tecnologia en el curriculo (Akyol &
Garrison, 2020). Por lo tanto, es importante asegurarse de que todos los estudiantes
tengan acceso a las herramientas tecnoldgicas necesarias para participar plenamente en
el proceso de ensefianza y aprendizaje (Akyol & Garrison, 2020). Es innegable la
presencia de las tecnologias digitales en diversos dmbitos de la vida cotidiana de las
personas, en particular su alta penetracion en diversos escenarios educativos.(Lopez-
Neira, 2017)

La revolucién tecnoldgica ha cambiado la forma de hacer, de pensar y también
de ensefiar y aprender. Las TIC son especiales en todo este proceso. Con la tecnologia
en las aulas se presenta una nueva ecologia del aprendizaje por lo que el modelo escolar
actual y el curriculo van evolucionando para satisfacer las necesidades de la
sociedad.(Monsalve-Lorente, 2007)

¢. La herramientas tecnoldgicas que han revolucionado en la educacion

La tecnologia ha tenido un impacto significativo en la vida diaria, siendo las
herramientas tecnologicas las que han revolucionado la educacion, transformando la
forma en que se imparte el conocimiento y mejorando la accesibilidad y la eficacia del
aprendizaje.

Hay varias herramientas tecnoldgicas que estan revolucionando la educacion,
incluyendo plataformas virtuales, dispositivos moéviles y inteligencia artificial. La
creacion de plataformas virtuales como Moodle, Blackboard y Canvas ha permitido a
los estudiantes acceder a materiales de aprendizaje en linea y participar en actividades y
discusiones en linea. Ademads, el uso de dispositivos mdviles como smartphones y

tabletas ha permitido a los estudiantes acceder a la informacién en cualquier momento y
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lugar, lo que les permite aprender a su propio ritmo. La implementacion de inteligencia
artificial en la educacion, como el uso de chatbots y sistemas de recomendacion, ha
permitido a los profesores personalizar el aprendizaje de los estudiantes y adaptar su
ensefianza a sus necesidades individuales.

Ademas, la realidad virtual y aumentada estan teniendo un impacto significativo
en la educacion. Un estudio de Kim & Lee (2019) encontré que el uso de realidad
virtual en la educacion puede mejorar la motivacion y el rendimiento académico de los
estudiantes. Otro estudio de Hsu & Chiu (2018) encontré6 que el uso de realidad
aumentada en la educacion puede mejorar la comprension y el interés de los estudiantes
en la materia. A continuacion, se explorard algunas de las herramientas tecnologicas
mas importantes que han cambiado la educacién en los ultimos afios y como se han
utilizado para mejorar la experiencia de aprendizaje.

i Plataformas de aprendizaje en linea

En relacion con las plataformas de aprendizaje en linea, un estudio de Koller,
Ng, Do y Chen (2013) explor6 el impacto de los cursos masivos abiertos en linea
(MOOCs, por sus siglas en inglés) en el aprendizaje y la ensefianza. Los autores
encontraron que estos cursos pueden ser una herramienta eficaz para mejorar el acceso a
la educacion y el aprendizaje, especialmente en comunidades con acceso limitado a la
educacion superior.

Un estudio de Alqurashi (2019) exploro el uso de la plataforma Moodle en la
ensenanza de la lengua arabe como lengua extranjera. Los resultados del estudio
sugieren que Moodle es una herramienta eficaz para mejorar la competencia lingiiistica
de los estudiantes y para ofrecer un aprendizaje personalizado.

Las plataformas de aprendizaje en linea han sido una de las herramientas mas
importantes para la educacion en linea. Estas plataformas permiten a los estudiantes
acceder a contenido educativo desde cualquier lugar y en cualquier momento. Ademas,
permiten a los profesores crear y entregar contenido educativo en linea, ofreciendo una
gran flexibilidad en la forma en que se imparte el conocimiento.

Una de las plataformas mas populares es Moodle, que permite a los profesores
crear cursos en linea con una variedad de recursos, incluyendo lecturas, videos y
cuestionarios. Los estudiantes pueden acceder al contenido en cualquier momento y
pueden colaborar con otros estudiantes a través de los foros de discusion y las

herramientas de comunicacion en linea. Ademads, los profesores pueden realizar un
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seguimiento del progreso de los estudiantes y proporcionar retroalimentacion en tiempo
real.

Otra plataforma popular es Coursera, que ofrece cursos en linea gratuitos de
algunas de las mejores universidades del mundo. Estos cursos estdn disefiados para ser
accesibles a cualquier persona con acceso a Internet y estan disponibles en una variedad
de temas, desde matematicas y ciencias hasta artes y humanidades.

ii. Aplicaciones moviles educativas

Estas aplicaciones estan disefiadas para ser utilizadas en dispositivos moviles,
como teléfonos inteligentes y tabletas, y ofrecen una variedad de recursos educativos
para los estudiantes.

Un estudio de Hussain, Zhu y Husain (2017) exploré el uso de la aplicacion
movil “Kahoot!” en la ensefianza de la estadistica en el nivel universitario. Los autores
encontraron que la aplicacion mejord la motivacion y el rendimiento de los estudiantes,
y sugirieron que las aplicaciones moviles pueden ser una herramienta eficaz para el
aprendizaje de la estadistica.

Un estudio de Chen, Wang y Liang (2015) exploré el impacto de una aplicacion
movil de aprendizaje de inglés en la motivacion y el rendimiento de los estudiantes. Los
autores encontraron que la aplicacion mejord la motivacion y el rendimiento de los
estudiantes, y sugirieron que las aplicaciones moviles pueden ser una herramienta eficaz
para el aprendizaje de idiomas.

Una de las aplicaciones con propdsitos especificos en la educacion de gran
impacto es Duolingo, que ofrece cursos de idiomas en linea y moviles. Esta aplicacion
utiliza una variedad de técnicas de gamificacion para hacer que el aprendizaje de un
idioma sea divertido y atractivo. Ademas, utiliza la inteligencia artificial para adaptar el
contenido del curso al nivel de habilidad de cada estudiante.

Otra aplicacion popular es Khan Academy, que ofrece una amplia variedad de
recursos educativos en linea y moéviles. Esta aplicacion esta disefiada para ser utilizada
en el aula y en casa, y ofrece videos educativos, ejercicios de practica y cuestionarios
para ayudar a los estudiantes a aprender una variedad de temas, desde matematicas y

ciencias hasta artes y humanidades.

iii. Realidad virtual y aumentada
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La realidad virtual y aumentada han transformado la forma en que se aprenden
ciertos temas, especialmente aquellos que son dificiles de visualizar o experimentar en
la vida real. Estas tecnologias permiten a los estudiantes experimentar situaciones en un
entorno controlado y seguro, lo que les permite aprender de una manera mas practica y
experiencial.

Por ejemplo, la realidad virtual se ha utilizado en la ensefianza de la anatomia
humana, permitiendo a los estudiantes explorar el cuerpo humano en 3D y ver como
funcionan los diferentes sistemas del cuerpo. También se ha utilizado en la ensefianza
de la historia, permitiendo a los estudiantes experimentar eventos historicos en un
entorno virtual, como visitar monumentos o lugares historicos.

Un estudio de Li et al. (2017) explor6 el impacto de la realidad virtual en la
ensefianza de la quimica. Los autores encontraron que la realidad virtual mejord la
comprension de los conceptos quimicos y la retencion del conocimiento de los
estudiantes, y sugirieron que la realidad virtual puede ser una herramienta eficaz para la
ensefianza de temas complejos.

La realidad aumentada también ha sido utilizada en la educacion, permitiendo a
los estudiantes superponer imagenes o informacion sobre el mundo real. Por ejemplo,
los estudiantes pueden utilizar la realidad aumentada para aprender sobre la anatomia
humana, superponiendo imagenes de diferentes partes del cuerpo humano en su entorno.

Hamza-Lup et al. (2019) explordé el uso de la realidad aumentada en la
ensefianza de la ingenieria eléctrica. Los autores encontraron que la realidad aumentada
mejord la comprension de los conceptos de ingenieria eléctrica y sugirieron que esta
tecnologia puede ser una herramienta eficaz para la ensefianza de temas complejos en la
educacion técnica. Un estudio de Bonifaz (2018) demostré como la realidad aumentada
mejord los aspectos de entrenamiento en técnicas de infiltracion de anestesia en
estudiantes de odontologia motivando a mejorar el estrés somatico que sufren ante
pacientes reales y su proceso de aprendizaje en el uso de la técnica.

iv. Herramientas de videoconferencia

Las herramientas de videoconferencia han sido especialmente importantes
durante la pandemia de COVID-19, permitiendo a los estudiantes y profesores
conectarse y colaborar en linea. Estas herramientas permiten la comunicacion en tiempo
real y pueden ser utilizadas para clases en linea, reuniones virtuales y tutorias en linea.

Morabito (2020) explord el uso de la herramienta de videoconferencia Zoom en la
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ensefanza de la musica en linea. Los autores encontraron que Zoom permitido a los
estudiantes interactuar y colaborar en linea de manera efectiva, y sugirieron que las
herramientas de videoconferencia pueden ser una herramienta eficaz para la ensefianza.

Zoom permite a los usuarios conectarse en linea desde cualquier lugar y en
cualquier momento. Ofrece una variedad de funciones, como pantallas compartidas y
salas de reuniones virtuales, que permiten a los estudiantes y profesores colaborar en
linea de manera efectiva. Otras herramientas de videoconferencia populares incluyen
Microsoft Teams, Google Meet y Skype.

Es indudable que estas herramientas fueron fundamentales en tiempos de la
pandemia y mucho antes Chen y Chen (2018) denotaron el impacto de las
videoconferencias en el aprendizaje colaborativo en linea. Los autores encontraron que
estas mejoraron la comunicacion y la colaboracion entre los estudiantes, aspecto que fue
clave en la integracion hacia un nuevo estilo de ensefianza en la pandemia.

. Inteligencia artificial

La inteligencia artificial (IA) ha transformado la educacién, ofreciendo una
amplia variedad de aplicaciones, desde la personalizacion del aprendizaje hasta la
evaluacion automatica de pruebas y cuestionarios. La inteligencia artificial se utiliza
para adaptar el contenido educativo al nivel de habilidad de cada estudiante y para
proporcionar retroalimentacion en tiempo real. Baker y Siemens (2014) demostraron el
potencial de la inteligencia artificial para mejorar el aprendizaje personalizado. Los
autores encontraron que la inteligencia artificial puede ser una herramienta eficaz para
adaptar el contenido educativo al nivel de habilidad de cada estudiante y mejorar el
aprendizaje personalizado.

Por ejemplo, la plataforma de aprendizaje en linea Knewton utiliza la
inteligencia artificial para adaptar el contenido del curso al nivel de habilidad de cada
estudiante, ofreciendo una experiencia de aprendizaje personalizada. Ademas, la
inteligencia artificial se ha utilizado para evaluar automaticamente las respuestas de los
estudiantes en cuestionarios y pruebas, lo que permite a los profesores evaluar el
progreso de los estudiantes de manera mas eficiente. Cheng et al. (2020) en cambio
denot6 el uso de la inteligencia artificial en la retroalimentacion automatica en la
ensefianza de la programacion. Los autores encontraron que la retroalimentacion
automatica mejord el aprendizaje de los estudiantes y redujo la carga de trabajo de los

profesores, y sugirieron que la inteligencia artificial puede ser una herramienta eficaz
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para la ensefianza de la programacion. Actualmente, el auge de la A ha establecido un
cambio en el paradigma de acceso a la informacion y su gestion.

d. Los procesos educativos basados en tecnologias

La educacion siempre ha tenido un enfoque prospectivo, es decir, que no solo se
enfoca en el presente, sino que también introduce una dimension futura incierta. Sin
embargo, de repente, ese futuro para el que se estaba preparado se convirtio en el
presente de manera inesperada y los entornos de formacion docente se trasladaron a
ambientes virtuales, afectando tanto la vida laboral como la cotidiana. Con nuevas
disposiciones personales y diferentes posibilidades de acceso y uso de las Tecnologias
de la Informaciéon y Comunicaciéon (TIC), las aulas experimentaron un cambio
repentino, como lo demostrd la pandemia de COVID-19. (De Luca, 2020)

Y esto ha ocasionado que en los ultimos afios, la tecnologia cobre una
importancia cada vez mayor en el d&mbito educativo. Segiin Papastergiou (2020), los
actividades educativas digitales han sido objeto de una amplia revision de la literatura,
con una creciente evidencia de su impacto positivo en el aprendizaje. Martin y Ertmer
(2020) destacan la importancia de la tecnologia en el avance de la educacion y las
habilidades del siglo XXI, y sefalan su papel crucial en la mejora de la calidad de la
formacion.

Voogt y Knezek (2017), por su parte, abordan el tema de la integracion de la
tecnologia en la educacion primaria y secundaria, y destacan la necesidad de desarrollar
un enfoque global y estratégico para su utilizacion efectiva. Estos autores subrayan la
importancia de considerar tanto los aspectos pedagdgicos como los tecnoldgicos a la
hora de integrar la tecnologia en el aula.

Los procesos educativos basados en tecnologias también permiten un acceso
mas amplio a la educacion, especialmente en contextos donde el acceso a la educacion
presencial es limitado. Segin un estudio realizado por la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE), "las tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC) pueden abrir nuevas oportunidades para el acceso a la educacion
y el desarrollo de habilidades relevantes para el mundo laboral, especialmente en
contextos donde el acceso a la educacion presencial es limitado".

Finalmente, el campo se muestra amplio respecto a la inmersion que ha

generado la TICs en la educaciéon como se ha visto los recursos son amplios y los
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desafios cada vez involucran un acortamiento de la brecha digital que permita motivar
una integracion natural.

e. Limitaciones y desafios

A pesar de los beneficios de las herramientas tecnoldgicas en la educacion,
también hay limitaciones y desafios a considerar. Una de las limitaciones es la
accesibilidad, ya que no todos los estudiantes tienen acceso a dispositivos y servicios en
linea. Ademas, puede haber una brecha digital que limita el acceso a estas herramientas
en algunas comunidades y paises.

También existe el desafio de mantener la participacion de los estudiantes y
asegurar que estén aprendiendo de manera efectiva. Las herramientas tecnologicas
pueden ofrecer una gran cantidad de contenido, pero es importante que los estudiantes
estén comprometidos y motivados para aprender. Ademas, los profesores deben ser
capaces de adaptar el contenido educativo para que sea efectivo en linea.

f-  Discusion

En conclusion, el uso de las nuevas tecnologias informéticas en la ensefianza
actual es un tema de gran importancia y la integracion de tecnologia en la educacion
puede mejorar la eficacia de la ensefianza, fomentar el aprendizaje autonomo, mejorar la
motivacion y el rendimiento académico de los estudiantes, brindar nuevos métodos de
evaluacion mas justos y objetivos, mejorar la creatividad y la innovacién, la
colaboracion y el trabajo en equipo, y brindar una educacion mas inclusiva y accesible
(Chen & Liang, 2020; Huang & Chen, 2018; Kim & Lee, 2019; Garcia & Hernandez,
2019; Rodriguez & Pérez, 2021; Diaz & Sanchez, 2022; Thompson, Venkatesh, &
Brown, 2019; Manca & Ranieri, 2016; Rose & Meyer, 2002). Sin embargo, es
importante que la tecnologia sea utilizada como una herramienta complementaria y no
como un sustituto, y que los profesores y estudiantes reciban capacitacion y apoyo para
un uso efectivo y responsable de la tecnologia en el aula.

Ademas, su implementacion en el aula no debe ser vista como una solucion
magica para todos los problemas educativos, sino como una herramienta mas en el
arsenal de los profesores para mejorar el aprendizaje y la motivacion de los estudiantes.
Para obtener los mejores resultados, es necesario un enfoque equilibrado y una
planificacion cuidadosa en la integracion de tecnologia en el aula. Es importante que los
profesores evalien regularmente el impacto de la tecnologia en el aprendizaje y la

motivacion de los estudiantes y ajusten su enfoque en consecuencia.
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Es importante tener en cuenta que la implementacion efectiva de tecnologia en el
aula requiere la colaboracion y el apoyo de todas las partes interesadas, incluyendo a los
profesores, administracion escolar, padres de familia y estudiantes. Es necesario que los
profesores reciban capacitacion y apoyo para su uso efectivo; en definitiva, una correcta
implementaciéon tendria un impacto positivo en el aprendizaje y la motivacion de los
estudiantes. Sin embargo, es sustancial tener en cuenta los posibles efectos negativos de
la tecnologia en el aula, como la distraccion y la sobrecarga de informacion. Es
necesario que los profesores y la administracion escolar implementen politicas y
estrategias efectivas para abordar estos desafios y garantizar un uso responsable en el

aula.

4. CONCLUSIONES

En resumen, la tecnologia es una herramienta valiosa en los procesos educativos,
pero es importante un enfoque equilibrado y una planificacion cuidadosa en su
integracion en el aula. La colaboracion y el apoyo de todas las partes interesadas son
clave para una implementacion efectiva de la tecnologia en el aula, y es necesario
evaluar regularmente su impacto y ajustar el enfoque en consecuencia. La tecnologia
debe ser utilizada como una herramienta complementaria y no como un sustituto de la
ensefianza tradicional, y es necesario abordar los posibles efectos negativos de la
tecnologia en el aula.

Las herramientas tecnologicas han revolucionado la educacién, transformando la
forma en que se imparte el conocimiento y mejorando la accesibilidad y la eficacia del
aprendizaje. Las plataformas de aprendizaje en linea, las aplicaciones moviles
educativas, la realidad virtual y aumentada, las herramientas de videoconferencia y la
inteligencia artificial son solo algunas de las herramientas que han mejorado la
experiencia de aprendizaje.

Estos estudios han proporcionado una comprension profunda del impacto de las
herramientas tecnoldgicas en la educacion y han explorado la eficacia de las
herramientas tecnologicas especificas en contextos educativos diferentes. También se
han identificado desafios y limitaciones en relacion con el uso de herramientas
tecnoldgicas en la educacion, como la tecnologia es una herramienta valiosa en los
procesos educativos, pero es importante un enfoque equilibrado y una planificacion
cuidadosa en su integracion en el aula. La colaboracion y el apoyo de todas las partes

interesadas son clave para una implementacion efectiva de la tecnologia en el aula, y es
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necesario evaluar regularmente su impacto y ajustar el enfoque en consecuencia. La
tecnologia debe ser utilizada como una herramienta complementaria y no como un
sustituto de la ensefianza tradicional, y es necesario abordar los posibles efectos
negativos de la tecnologia en el aula. accesibilidad y la motivacion de los estudiantes.
Los estudios demuestran que la tecnologia continua siendo un tema relevante en
el ambito educativo y que los investigadores siguen explorando cémo se puede utilizar

para mejorar la calidad de la formacion.
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